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ACTA N° 25

FECHA: 30 de Julio, 2021.

HORA: 2:00pm – 4:00pm

LUGAR: Espacio Común, comedor.

TEMA: Conformación del Comité de convivencia y construcción del Pacto de
convivencia.

DESARROLLO: se inicia la sesión brindando una introducción acerca de la

importancia de un código de comportamiento, de ética y moral, que de manera

contingente maneje la conducta de todos los participantes del servicio,

entendiendo su rol, su importancia y valor dentro del mismo.

Por esta razón, se realiza un proceso de elección de 5 representantes de las

personas mayores, las cuales participarán de la construcción, supervisión,

actualización y seguimiento al Pacto de Convivencia que se construirá durante la

presente sesión, teniendo en cuenta los lineamientos consignados en el anexo

técnico del servicio de comunidad de cuidado.

La elección ocurre por votación mayoritaria frente a 5 personas mayores que de

manera voluntaria quisieran participar, se resalta que existe uno de ellos que es

postulado por los participantes, pero el refiere que no desea ocupar ese rol, por lo
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que se cambia al postulado para cumplir con los integrantes de la mesa de comité.

Una vez se conforma el comité, se procede a brindar claridad con respecto a la

construcción del Pacto de convivencia, el cual quedará consignado en un

documento autorizado y revisado tanto por el talento humano, como por las

personas mayores.

Se da paso a la socialización de las normas básicas propuestas desde el talento

humano y la coordinación, así mismo se abordan las sugerencias, quejas o

reclamos, dejando claro a todos los participantes el proceder en diferentes

situaciones conflictivas o que dificulten la sana convivencia.

De manera paralela, se hace la modificación del documento haciendo énfasis en la

importancia y razón de esta iniciativa, la cual es brindarles un rol participativo no

solo desde el buzón de sugerencias, quejas y reclamos establecido como derecho

dentro del documento sino como agentes activos del Programa de Atención

Integral.

Finalmente, se brinda la palabra al resto de profesionales y técnicos que

participarán del comité, dejando clara la función y manejo de situaciones desde

todas las áreas del servicio. adicionalmente, se permite un espacio para la

realización del instrumento de evaluación propuesto."

Final del formulario
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Elaboró: Psicólogo Diego Andrés Nova Díaz.


